
2023年度清远市住房保障中心和平小区保障房物业管理费项目绩效自评报告
   2023年市住房保障中心认真贯彻国家和省、市住房保障方针政策，紧紧围绕“做好市区残疾人和低收入人群住房保障，强化房屋物业管理，积极有序地开展各项工作。
 一、基本情况

市住房保障中心按照市委高质量发展要求,2023年部门专项资金由市级财政划拨6.39万元,用于和平小区A座B座步梯楼6层6梯144套保障性住房（总建筑面积8075.90平方米）物业管理服务项目，扶持改善市区残疾人和低收入人群居住环境，解决小区安全管理和秩序维护工作。

 二、自评情况

   1、将财政专项资金对保障性住房严格按照清远市普通住宅小区物业管理服务等级中的一级进行服务，并建立规章制度和资料管理,不断改善群众居住环境，确保租户人身安全及其财产安全。自评等级：优 分数：100

   2、依法依规使用上级划拨专项资金。根据清远市财政局《清财采购〔2020〕21号文件转发《广东省财政厅关于印发<广东省政府集中采购目录及标准（2020年版）>的通知》精神，贯彻落实深化政府采购制度改革，“广东政府采购智慧云平台”电子卖场方式交易，按规定委托第三方机构采购物业管理服务。协助采购人做好小区内安全生产管理工作、消防管理日常检查工作、防止群体冲突、应对紧急事件和灾难应变工作、人员管理、清洁保洁等一系列工作,保障租户公共秩序稳定性。 

每年中心组织开展居民满意度问卷10份发放到租户手中进行调查，满意度100%。

 三、改进意见
   深入开展安全生产、物业管理服务双随机监管工作，落实更优的绩效目标。
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